N3 Engine Overhaul Services

Joint venture between Lufthansa Technik and Rolls-Royce plc

N3 Engine Overhaul Services ist derzeit der weltweit modernste Instandhaltungsbetrieb fiir die Reparatur, die
Uberholung und den Test von Rolls-Royce Trent-Triebwerken. Als mittelstindisches Gemeinschaftsunternehmen
der Lufthansa Technik AG und Rolls-Royce plc ist N3 in ein weltweites Repair & Overhaul Netzwerk eingebunden.
N3 betreut Kunden in Europa, Amerika, Afrika und den GUS-Staaten.

- lhre Aufgaben

e \ertreten und Koordinieren von IT-spezifischen Interessen gegentiber
den beauftragten Dienstleistern unter Berlicksichtigung der vereinbarten
Service Level Agreements

e Organisieren und Durchfiihren von Servicemeetings

e Optimieren eines [T-Service Managements in Anlehnung an ITIL®

e UnterstUtzung der [T-Service Managementfunktionen und -prozesse

e Mitwirken bei der Weiterentwicklung der [T-Systemarchitektur

e Koordinieren von Bestellungen der Soft- und Hardware
sowie Dienstleistungen

- Ihr Profil
® Abgeschlossenes Fach- oder Hochschulstudium der Informatik oder
eines vergleichbaren Studienganges mit mehrjéhriger Berufserfahrung
e Kenntnisse in der operativen Umsetzung von IT-Projekten
e Ausgepragte analytische und konzeptionelle Fahigkeiten sowie
Durchsetzungsvermdgen und Kommunikationsstarke

e Kunden- und zielorientierte Arbeitsweise
e Sicherer Umgang mit komplexen [T-Umgebungen
e Gute Englischkenntnisse

N3 - Wir bieten berufliche Perspektiven

Senden Sie uns lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellung
und lhres friihestmdglichen Eintrittstermins unter der Ref.-Nr. ITS_PR_033_5 an:
N3 Engine Overhaul Services GmbH & Co. KG, Frau Nadine Thomas, Gerhard-Holtje-Str. 1, 99310 Arnstadt.

www.n3eos.com | jobs@n3eos.com






